ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A BAV ZRT. TORZSVASARLOI PROGRAMJABAN

TORZSVASARLOI PROGRAM

A BAV Aukcibshaz és Zaloghitel Zrt. (a tovabbiakban Tarsasag) torzsvasarloi programia olyan rendszer,
amely a tOrzsvasarloi kartya tulajdonosa (a tovabbiakban Kartyatulajdonos) szamara a részvételi
feltételekben meghatarozott tranzakciok soran gyGjtétt pontok bevaltisa utjan, meghatarozott
kedvezményeket biztosit, tovabba a Tarsasagot a zalogkdlcson fedezetének kényszerértékesitését
megel6zGen a Kartyabirtokos értesitésére kotelezi, valamint marketing-céli megkeresésekre jogositja.

TORZSVASARLOI KARTYA IGENYLESE

A tOrzsvasarléi kartya a Tarsasag zalogfidkjaiban (a tovabbiakban: értékesitési pont) igényelhets. A
torzsvasarlol kartya igénylésére 18. életévét betdltott személy jogosult.

A torzsvasarlél kartya igényléséhez az igénylonek legaldbb a nevét, az anyja nevét, sziiletési helyét és
idejét, tovabba telefonszamat kell megadnia a regisztraciés dokumentum (Nyilatkozat) kitSltése utjan.
A térzsvasarloi kartya az értékesitési ponton azonnal kiallitasra, és az igényld részére atadasra kertil. A
kartya kidllitisa dijmentes, atvételével a Kartyatulajdonos jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket
kifejezetten elfogadja.

A TORZSVASARLOI PROGRAM TARTALMA
3.1. Pontgytjtés és pontbevaltis

A Kirtyatulajdonos pontgydjtésre jogosult, melynek feltétele, hogy a Kartyatulajdonos az értékesiti
ponton elzalogositas, kivaltas, vagy prolongalas tranzakciét (a tovabbiakban egylittesen: Tranzakcio)
kezdeményezzen, és a Tranzakcidé lezarasat megel6zGen a tOrzsvasarloi kartyat bemutassa, vagy a
torzsvasarlol kartya szamat megadja.

A Kartyatulajdonos a megszerzett pontjait prolongacié valamint vasarlas soran jogosult bevaltani.

A Kirtyatulajdonos az értékesitési pontok barmelyikén jogosult a térzsvasarléi programban valé
részvételre (pontgyijtésre és pontbevaltasra), fliggetlentl attdl, hogy a térzsvasarloi kartyat a Tarsasag
mely értékesitési pontja allitotta ki.

A Tranzakcié lezarasat kdvetSen bemutatott tOrzsvasarloi kartya a lezart Tranzakciohoz nem rendelhetd

hozza, utdlagos pontgydjtésre, pontbevaltasra Kartyatulajdonosnak nincs lehetSsége.

3.2. Kényszerértékesitést megel5z6 értesités

A Térsasag a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek 6. pontja szerinti pontlevonas bekévetkezése el6tt
megkisérli értesiteni a Kartyatulajdonost telefonhivas utjan annak érdekében, hogy a pontlevonast
elkertilhesse.

3.3. A Kirtyatulajdonos erre vonatkozé kifejezett hozzajarulasa esetén a Tarsasdg megkeresheti a
Kartyatulajdonost tajékoztatdk, ajanlatok kildése céljabol postai- vagy elektronikus dton, SMS tlzenet
utjan, ill. telefonon (marketing céli megkeresés).



4.

PONTGYUJTES

A Kartyatulajdonos - a 3.1. pontban foglaltak feltételével — az alabbiak szerint jogosult pontgydjtésre:

4.1. Elzalogositasi tranzakcié esetén a kolcséndsszeg minden 10.000 Ft 6sszege utan 1 pont kertl
jovairasra a torzsvasarlol kartyan; a Tarsasag elzalogositasi tranzakcionak ,,nem nevesitett tigylet”
esetén egy darab ,,Zalogjegy” kiallitasat, ,,nevesitett tigylet” esetén egy darab ,,Kézizalogjoggal
biztositott kolecsOnszerz6dés” kiallitasat, a pontgyljtés alapjanak pedig mindkét esetben a
zalogjegyen/szerz6désen feltuntetett kolcsonosszeget tekinti.

4.2. Prolongalasi tranzakcio esetén a prolongalt kélecson minden 10.000 Ft 6sszege utan 2 pont kertil
jovairasra a torzsvasarloi kartyan; a Tarsasag prolongalasi tranzakcidénak ,,nem nevesitett tigylet”
esetén egy darab ,Prolongilt zalogjegy” kiallitasat, ,nevesitett Ugylet” esetén egy darab
»IKézizalogjoggal biztositott kélesonszerz6dés prolongalasa” elnevezésl szerz6désmodositas
kiallitisat, a pontgyUjtés alapjanak pedig a prolongalt zalogjegyen/szerzGdésen feltintetett
kolesénosszeget tekinti.

4.3. Kivaltas tranzakci6 esetén a visszafizetett kélesén minden befejezett 10.000 Ft 6sszege utan 1
pont kerill jovairdsra a tOrzsvasarlél kartyan; a Tarsasag a pontgyQjtés alapjaként a visszafizetett
kolesonosszeget tekinti.

PONTBEVALTAS

A Kirtyatulajdonos a Térsasag zalogfidkjaiban tudja az Osszegyljtétt pontjait bevaltani az aldbbi
médokon:

1) prolongalasi tranzakcié soran 30 pont bevaltasa ellenében a Tarsasag atvallalja a Kartyatulajdonos altal
fizetend6 — a Hitelezé BAV Pénziigyi Zrt. hatilyos Dijhirdetményében meghatirozott - prolongalasi dfj
5%-at;

ii) vasarlas esetén a vételarbol levonasra keriil a Kartyatulajdonos altal megjellt mennyiségd pont azzal,
hogy

— egy pont egy forintarengedményt jelent a vasarlas soran,
— azadott vasarlds végosszege a pontbevaltast kévetéen nem lehet alacsonyabb 5 Ft-nal, és

— a Tarsasag altal értékesitett befektetési arany vasarlasa esetén nincs lehet6ség
pontbevaltasra.

6. PONTLEVONAS KENYSZERERTEKESITES ESETEN

A kényszerértékesitésre kerilt zalogtargy(ak) fedezete mellett kihelyezett kdlesén minden 10.000 Ft

Osszege utan 1 pont kerdl levondsra a torzsvasarloi kartyan nyilvantartott pontegyenlegbdl.

A pontlevonas elkeriilése érdekében a Tarsasig telefonhivas utjan megkisérli tdjékoztatni a
Kirtyatulajdonost a kényszerértékesitést minimum 15 nappal megelézéen. Annak ténye, hogy a
Kirtyatulajdonos nem elérhetd az altala megadott telefonszamon, nem akadélya a pontlevonasnak.

EGYEB RENDELKEZESEK

A t6rzsvasarloi kartya fizetési funkcioval nem rendelkezik, a tOrzsvasarldi kartyan sszegyujtott pontok
készpénzre nem valthatoak.

A Tarsasag a Kartyatulajdonost a térzsvasarloi kartya aktualis pontegyenlegérdl a 4. és 5.i) pont szerinti
Tranzakciok esetén irasban, a Tranzakciordl kiadott nyugtan, az 5.ii) pont szerint bevaltott pontok
esetén pedig személyesen az értékesitési ponton tajékoztatja.

Az elveszett, megsemmistilt, eltulajdonitott (a tovabbiakban egylittesen elveszett) torzsvasarlon kartya
helyett, 4 torzsvasarloi kartya az értékesitési ponton igényelhetS. Az elveszett tOrzsvasarlol kartya



pontegyenlegének 4j kartyara torténd atvezetése kizardlag az elveszett tOrzsvasarloi kartya egyidejd
inaktivalasa mellett lehetséges. Az elveszett kartya inaktivalasabol eredGen a Tarsasaggal szemben
semminemd igény nem érvényesitheto.

A Tarsasag a jelen torzsvasarloi programiat, és a részvételi feltételeket barmikor jogosult egyoldalian
modositani {ideértve (a) a torzsvasatloi program kitetjesztését tovabbi Tranzakeiora, (b) az értékesitési
pontok és tranzakciok kotlatozasat, illetSleg (c) a program megszintetését}; errél a Kartyatulajdonost a
médositas hatalybalépését megelSz6en legalabb 30 nappal honlapjan, és az értékesitési pontokon
kifiiggesztett hirdetmény utjan értesiti; kivéve, ha a (b) pont szerinti korlatozasra — elére nem lathaté -
technikai akadaly miatt kerll sor; ez esetben a Tarsasag az értékesiti ponton, a technikai akadaly
id6tartamara kifliggesztett hirdetményben nyujt tajékoztatast.

ADATKEZELES

A Térsasig a torzsvasarloi program keretében jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben foglaltak
teljesitése céljabodl kezeli a Kartyatulajdonosok adatait, melynek jogalapja a GDPR. 6. cikk 1. bekezdés
b) pontja.

Amennyiben a Kértyatulajdonosok hozzajarulasat adja marketing céld megkeresésekhez is, az e-mailcim
vonatozasaban az adatkezelés jogalapja a GDPR. 6. cikk 1. bekezdés a) pontja. Az adatkezelésre
vonatkoz6 részletes szabalyok a Tarsasdg adatkezelési tdjékoztatéjaban talalhatok meg, mely a
www.bav.hu oldalon, valamint a BAV Zrt. valamennyi tigyfelek szamara nyitva 4llé helyiségében
elérhetd.

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 2026. aprilis 17. napjatdl hatalyos.



