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1. TAJEKOZTATO CELJA, ADATKEZELO ADATAI

Jelen érintett személyeknek sz6l6 adatkezelési tajékoztatd (tovabbiakban: Adatkezelési tajékoztatd) a
BAV Zrt. (1027 Budapest, Csalogany u. 23-33., cg: 01-10-041711; e-mail: adatkezeles@bav.hu,
telefon: 006-1-325-2743, honlap cime: www.bav.hu, a tovabbiakban: Tarsasag vagy Adatkezel6)
tgyfelei adatainak a kezelésével kapcsolatos szabalyokat foglalja 6ssze.

Az Adatkezelési tajékoztaté a Tarsasag altal kovetett adatkezelési elveket és gyakorlatot, a Tarsasag
altal kezelt személyes adatok korét, az adatkezelés céljat, az adatkezelés jogalapjat, az adattovabbitas
esetkoreit, az adatfeldolgozokrol sz616 tjékoztatast, valamint az On adatkezeléssel kapcsolatos jogait,
valasztasi lehet&ségeit, valamint a Tarsasag adatvédelemmel kapcsolatos kotelességeit és
intézkedéseit, illetve az adatkezeléssel kapcsolatos kotelességeit és jogait tartalmazza.

Az Adatkezelési tajékoztatd a Tarsasag honlapjan kozzétételre kertl, tovabba a Tarsasag székhelyén
és tzlethelyiségeiben is elérhetd az érintett személyek szamara.

Személyes adataik kezelésével kapcsolatban az érintett személyek a Tarsasag adatvédelmi
tisztviselGjéhez az adatkezeles@bav.hu email cimen vagy a 06-20-777-2607-es telefonszamon
kozvetlendl is fordulhatnak.

2. JOGSZABALYI HATTER

Az Adatkezelési tajékoztatéd a mindenkor hatdlyos jogszabalyok el6irasaira valo figyelemmel késziilt,
kilonos figyelemmel az alabbi jogszabalyok rendelkezéseire:

- az Burdpai Patlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérsl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (a tovabbiakban:
GDPR)

- az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011, évi CXIIL
torvény (a tovabbiakban: Infotv.)

- a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl szolo 2017.
évi LIIL. tv. (a tovabbiakban: Pmt.)

- a hitelintézetekrol és a pénzigyi vallalkozasokrdl szold 2013. évi CCXXXVIIL. toérvény (a
tovabbiakban: Hpt.)

A Tarsasag tovabba figyelemmel volt a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciésszabadsag Hatosagnak
az el6zetes tajékoztatas adatvédelmi kovetelményeirdl sz616 ajanlasaban foglaltakra is.

3. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Személyes adat barmely adat vagy informacié, amely alapjan Onalléban vagy mas adatokkal,
informaciokkal egytitt kozvetleniil vagy kozvetve azonosithatd egy konkrét természetes személy.

Az On személyes adatai elsésorban a neve, lakcime, sziiletési helye és ideje, anyja neve, személyi
okmanyainak szama — ezek az un. személyazonosité adatok. Ugyanakkor barmely mas adat, amely a
fenti adatok valamelyikével egyiitt, annak ismeretében alkalmas arra, hogy Ont azonositsa, szintén
személyes adatnak mindsil.

A személyes adatok kozil vannak olyanok, amelyek kilonleges védettséget élveznek, példaul az
egészségiigyi adatok. Kilonleges személyes adatokat a Tarsasag nem kezel.



Adatkezelésnek mindsil a személyes adatokkal végzett barmely mtvelet, példaul az adatok gyajtése,
tarolasa, felhasznalasa, rendszerezése, tovabbitasa, modositasa, mas adatokkal val6é 6sszekapcesolasa,
torlése, megsemmisitése.

Az On személyes adatai tekintetében adatkezelének a Tarsasig, azaz a BAV Zrt. mindsiil, amely
tevékenységének végzésével kapcsolatban adatfeldolgozokat vesz igénybe (pl. informatikai
szolgaltatok stb.).

A Tarsasag adatkezelést vagy az On hozzajarulasaval, vagy a GDPR, illetve egyéb jogszabalyok 4ltal
meghatarozott egyéb jogalapok szerint végezhet az Adatvédelmi tajékoztatoban foglaltak szerint.

4. AZ ERINTETT JOGAI ES A JOGORVOSLAT

Az egyes érintetti jogok adatkezelési tevékenységenként eltéréek. A gyakorolhat6 érintetti jogok a 7.
pontban meghatarozott adatkezelési tevékenységekhez rendelten keriilnek meghatarozasra.

Jelen pontban az adatkezel6 Tarsasag altalanos tajékoztatast ad az egyes érintetti jogok tartalmarol.

Az érintett személyek jogosultak arra, hogy a Tarsasag altal kezelt személyes adataik tekintetében
- a személyes adataikhoz hozzaférjenek;

- a személyes adataik helyesbitését kérjék;

- a személyes adataik torlését kérjék;

- a személyes adataik kezelésének korlatozasat kérjék;

- tiltakozzanak a személyes adataik kezelése ellen;

- a személyes adataikat megkapjak és azokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsak, amennyiben
ennek jogszabalyi el6feltételei fennallnak (adathordozhatésaghoz valé jog);

,

- amennyiben a személyes adataik kezelésére hozzajarulasuk alapjan kerdl sor, ugy
hozzajarulasukat barmikor visszavonhassak.

Az érintett személy a fenti jogok gyakorlasara vonatkozé kérelmét az adatvédelmi tisztvisel§
elérhet6ségeire kuldheti meg.

A Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil, de altalaban a kérelem beérkezésétSl szamitott egy
hénapon belil nydjt tdjékoztatast a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Amennyiben a Tarsasag
nem tesz intézkedéseket, késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezését6l szamitott egy
hoénapon belil nyujt tajékoztatast az intézkedés elmaradasanak okairél. Amennyiben az érintett
személy nem ért egyet a Tarsasig valaszaval vagy intézkedésével, akkor jogorvoslati lehetéségek
allnak a rendelkezésére.

Hozzaférés joga

Az érintett személy jogosult arra, hogy a Tarsasagtol visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, az érintett
személy jogosult-e arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon, valamint tajékoztatast
kapjon a kezelésiikkel kapcsolatos koriilményekrél. A tajékoztatas ingyenes, ha a kérelmezé még nem
nyujtott be a Tarsasaghoz azonos tertiletre vonatkozoé tajékoztatasi kérelmet a folyé évben. Ellenkezé
esetben a tajékoztatas a felmerils koltségek megtéritése ellenében torténik.

A kért tajékoztatas tobbek kozott a kovetkezé adatokra terjedhet ki:
- az adatkezelés céljai;
- a személyes adatok kategoriai;



- azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat a
Tarsasag kozolte vagy kozolni fogja;
- a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama.

Helyesbitéshez valo jog
Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse
a pontatlan személyes adatokat valamint, hogy kérje a hidnyos személyes adatok kiegészitését.

A torléshez vald jog
Az érintett személy indoklas és dijfizetési kotelezettség nélkil, barmikor kérheti a Tarsasagot, hogy
indokolatlan késedelem nélkdl t6rolje a személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

- a személyes adatokra mar nincs szitkség;

- ha az adatkezelés alapjat képz6é hozzajarulas visszavonasra kertl, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

- az érintett személy tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsGbbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre;

—  ha a személyes adatokat a Tarsasag jogellenesen kezelte;

- ha a személyes adatokat jogszabaly alapjan torolni kell.

A Tarsasag a hozzajarulas visszavonasarol tortént értesitését kovetéen haladéktalanul gondoskodik az
adatkezelés megsziintetésérdl, véglegesen torli nyilvantartasabdl a visszavonassal érintett személyes
adatokat, felhivja a torlésre az adatfeldolgozot és az esetleges adattovabbitassal érintett személyeket,
és eleget tesz torvényes nyilvantartasi kotelezettségének.

Az adatot a Tarsasag nem toOrli, amennyiben az adatkezelés a kovetkezé okok valamelyikébdl
sziikséges:

- a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol;
- a személyes adatok kezelését el6ird jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabol;
—  vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, amennyiben az
alabbiak valamelyike teljestl:

- az érintett személy vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a Tarsasag ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett személy ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- a Tarsasagnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
személy igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett személy tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitisra nem kerill, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korlatozasa estén a korlatozassal érintett személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az érintett személy hozzdjarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az BEurdpai
Uni6, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. A korlatozas feloldasarol a
Tarsasag el6zetesen tajékoztatast nyujt az érintett személynek.

A tiltakozashoz valo6 jog




Az érintett személy jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a Tarsasag jogos érdekén alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben a Tarsasag a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett személy
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Az adathordozhat6saghoz valé jog

Amennyiben az masok jogait és szabadsagait nem sérti az érintett személy jogosult arra, hogy

személyes adatait tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja. Jogosult

tovabba arra, hogy ezeket az adatokat a Tarsasag kozvetlentl tovabbitsa egy masik adatkezel6 részére,

ha

- az adatkezelés az érintett személy hozzajarulasan, vagy olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az érintett személy az egyik fél, vagy az a szerzédés megkotését megel6z6en az
érintett személy kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges; és

- az adatkezelés automatizalt médon torténik, azaz a személyes adatok kezelésére informatikai
rendszerben és nem papir alapon kertl sor.

A Tarsasag a kérelemtdl szamitott 30 napon belil tovabbitja az adatokat, a tovabbitott adatokat
egyben nyilvantartasabdl torli, és errdl az érintettet értesiti.

Jogorvoslathoz valé jog

Az érintett személy barmikor panasszal élhet az adatkezeléssel kapcsolatban a Tarsasag adatvédelmi
tisztségvisel6jénél. Az adatvédelmi tisztségvisel§ a panasz beérkezésétdl szamitott egy hénapon belil
kivizsgalja a hozza érkezett panaszokat, sziikség szerint intézkedik, és a kivizsgalas eredményérol és
megtett intézkedésekrdl értesiti az érintettet.

Amennyiben az érintett személy nem ért egyet a ‘Tarsasag vizsgalatanak eredményével,
intézkedésével, vagy egyébként ugy véli, hogy személyes adatainak kezelésével Osszefiiggésben
jogsérelem ¢éri, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz (postacim: 1363
Budapest, Pf. 9.; cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; telefonszam: +36 (30) 683-5969,+36
(30) 549-6838, +36 (1) 391 1400, Fax +36 (1) 391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; web:
https://naih.hu) vagy a Tarsasag székhelye szerint illetékes Févarosi Torvényszékhez, illetve
valasztasa szerint a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti illetékes torvényszékhez is fordulhat.

Minden esetben javasolt a panaszt vagy megkeresést kbzvetlentl a Tarsasaghoz elkilldeni a megadott
elérhet6ségek valamelyikén, hogy a Tarsasag az esetleges problémat mihamarabb orvosolhassa.

5. AZ ADATOK TAROLASA ES BIZTONSAGA

A Tarsasag megtesz minden sziikséges intézkedést annak érdekében, hogy biztositsa az adatok
biztonsagos, sérulésmentes kezelését azaltal, hogy védi az adatok titkossagat, integritasat és
elérhetéségét. E korben a titkossag azt jelenti, hogy az adatokhoz csak azok a személyek férhetnek
hozza, akik az Adatvédelmi Tajékoztatd alapjan erre jogosultak. Az integritas azt jelenti, hogy a
személyes adatoknak pontosnak és az adatkezelés céljara megfelelének kell lennitk. Az elérhet6ség
azt jelenti, hogy az erre jogosult felhasznalok elérhetik az adatokat, ha erre szitkségk van abbdl a
célbol, amelyre a felhatalmazasuk kiterjed.

A Tarsasag az On adatainak védelme érdekében megfelelé miszaki és szervezési intézkedéseket
foganatositott, amelyek az On adatait tébbek kézott az elvesztés, a manipuldlis vagy a jogosulatlan
hozzatérés ellen védik. A meghozott intézkedéseket rendszeresen ellendrizzik, és a technika
mindenkori 4llasinak megfeleléen folyamatosan aktualizaljuk. Amennyiben az On személyes



adatainak védelme sérill, és ez el6relathatéan jelentSs kockazatot eredményez az On jogai
tekintetében, errél haladéktalanul, de lehetbleg 72 6ran beldl értesitjtk.

A fenti elveket a Tarsasag, illetve a Tarsasaggal kozos adatkezel6k és adatfeldolgozoi akként
érvényesitik, hogy megfelel6 hardveres és szoftveres alapu biztonsagi intézkedéseket vezetnek be
(beleértve a fizikai belépteté rendszereket, hozzaférési rendszereket, zarakat, riasztokat, tdzfalakat
stb.). Adatkezel6 a személyes adatok kezelését els6dlegesen megfeleléen kiépitett és védett
informatika rendszerén végzi. Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen
személy ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne
modosithassa, tordlhesse.

Az adatok elektronikus és kézi rogzitése, nyilvantartasa és meg6rzése a Tarsasag, valamint az
esetleges adatfeldolgoz6 (k) mindenkori, vonatkozo szabalyzatainak megfelel6en térténik. Az iranyado
szabalyzatok tartalmazzak az adatokhoz valé hozzaférés részletes el6irasait. A Tarsasag folyamatosan
ellenérzi, karbantartja és frissiti az adatkezeléshez hasznalt rendszereit, szoftvereit.

6. AZ ADATOK TOVABBITASA, ADATFELDOLGOZOK

A Tarsasag jogszabalyl kotelezettség vagy hatosagi megkeresés alapjan koételes lehet bizonyos
adatokat atadni az arra jogosult hatésagoknak (példaul a rendérségnek). Adatvédelmi incidens esetén,
azaz amikor az altalunk kezelt adatok véletlentl vagy jogellenesen megsemmisiilnek, elvesznek,
megvaltoznak, jogosulatlanul kozlik ket harmadik személlyel, vagy jogosulatlanul hozzafér valaki,
bizonyos adatoknak az adatvédelmi hatdsag részére torténé atadasa valhat szitkségessé. A Tarsasag a
hatésagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes
adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz
elengedhetetlentl sziikséges.

A Tarsasag a személyes adatok kezelése soran szakmai partnereket, kézos adatkezelSket és
adatfeldolgozokat vesz igénybe, amelyek a Tarsasdag megbizasabol tevékenykednek. A Tarsasag altal
megbizott k6z6s adatkezelSket és adatfeldolgozokat a ,, Tarsasag adatkezelései” c. fejezetben felsorolt
adatkezelések soran tételesen megnevezi. Az adatfeldolgozé tevékenységét a megbizasnak és a
vonatkozo6 jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen koételes folytatni. Az érintettel szemben a Tarsasag
felel az adatfeldolgozé altal okozott karért. Az adatfeldolgozé partnereket gondosan valasztottuk ki,
akik megfelel6 muszaki és szervezési intézkedésekkel gondoskodnak arrdl, hogy az érintett személy
adatainak a kezelése 6sszhangban legyen az adatvédelmi el6irasokkal, és az On jogainak a védelme
biztositva legyen. A partnerek az atadott személyes adatokat nem hasznalhatjak fel a sajat tzleti
céljaikra, és az adatokat nem adhatjak at harmadik felek részére. Ko6zos adatkezelés esetében az
adatkezelSk felel6ssége egyetemleges.

7. A TARSASAG ADATKEZELESEI

A kezelt adatokat a Tarsasag illetékes munkavallaléi, valamint az Adatvédelmi Tajékoztatéban
megjelolt adatfeldolgozok munkatarsai jogosultak megismerni abban a kérben, amelyben ez a
feladataik ellatasahoz sztikséges.

A személyes adatok kezelésére a GDPR és az Infotv. szabalyai szerint akkor keril sor, ha

- ha On az adatainak egy vagy t6bb meghatirozott célbél és médon valé kezeléséhez kifejezetten
hozzajarult,

- a megkotni szandékozott szerz6dés elékészitéséhez és teljesitéséhez kapcsolédéan (pld. On
ajanlatot kér vagy festményt vasarol);

- amennyiben a Tarsasag jogos érdeke azt megkivanja (példaul, szerz6désbdl vagy szerzédésen
kivil keletkezett kbvetelés); vagy



- jogszabaly kotelezi a Tarsasagot bizonyos adatok kezelésére, illetve meghatarozott ideig valo
megOrzésére.

Egyes esetekben az érintettek adatvédelemhez és személyes adataikhoz vald joga és az adatkezelSk
jogos érdekei latszolag titk6zhetnek. Ilyen esetekben az adatkezel6k érdekmérlegelés utjan juthatnak
arra a kovetkeztetésre, hogy az adatkezelés a jogos érdekeik érvényesitése miatt sziikséges. Ilyen
esetben nem jogosult azonban az adatkezel6 a jogos érdekén tilmend vagy tOmeges adatkezelésre.
Az érdekmérlegelés utjan megallapitott jogos érdek sokféle lehet, leggyakrabban a Tarsasag
vagyonvédelmével vagy mikodésének biztonsagaval lehet kapcsolatos.

A Tarsasag az alabbi adatkezeléseket folytatja:
71 Hirlevél

Az adatkezelés célja
A hirlevélre regisztral6 tigyfelek tajékoztatasa a Tarsasag eseményeir6l, akeidirdl, aukcioirol.

Az adatkezelés jogalapija
Az érintett hozzajarulasa.

A kezelt adatok kore
Név és e-mail cim.

Az adatkezelés idGtartama
A hozzajarulas visszavonasaig.

Erintetti jogok
Hozzatéréshez valo jog, helyesbitéshez valo jog, torléshez (elfeledtetéshez) vald jog, adatkezelés
korlatozasahoz valé jog.

A Tarsasag altal igénybe vett k6z6s adatkezel$ adatai

- a Tarsasag marketing tevékenységét ellatd, e-mail rendszerét izemelteté és szerver
szolgaltatasat végzé Lexholding ZRt. (1027 Budapest, Csalogany u. 23-33.)

A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozok adatai
- a Tarsasag részére honlap tizemeltetést biztosito NERD DEVELOPMENTS Zrt. (1113 Bp,,
Abel Jend u. 23. 11./2)).

7.2 Becsuisakadémia

7.2.1. Tanfolyamra jelentkez8k

Az adatkezelés célja
A becstsakadémia tanfolyamaira jelentkez6k adatainak kezelése.

Az adatkezelés jogalapja
Szerz6dés teljesitése (szerz6dés megkotése céljabol).

A kezelt adatok kore



Név, nem, allampolgarsag, nem magyar allampolgar Magyarorszagon valé tartézkodasanak jogcime
és a tartdzkodasra jogosit6 okirat, okmany megnevezése és szama, lakcim, levelezési cim,
elektronikus levelezési cim és telefonszam, tarsadalombiztositasi azonositd jel, addazonositod jel,
képzéssel Osszefliged adatok (végzettség, szakképesités és szakképzettség, a képzésbe torténd belépés
és a képzés elvégzése, illetve a képzés elvégzése hianyaban a képzésbdl torténd kilépés, a képzés
soran torténd értékelés és mindsités és a képzéssel Osszefiiged fizetési kotelezettségek, tovabba a
képzés megnevezése).

Az adatkezelés idGtartama
Az adatokat a Tarsasag (amennyiben a jelentkez6 nem lesz részvevd) a tanfolyam megindulasanak
kezdé napjaig kezeli.

Erintetti jogok

Hozzaféréshez valé jog, adathordozhatésiaghoz valé jog, helyesbitéshez wvalé jog, torléshez
(elfeledtetéshez) valo jog, adatkezelés korlatozasahoz valé jog.

A Tarsasag altal igénybe vett k6z6s adatkezel$ adatai

- a Tarsasag e-mail rendszerét tzemeltets, szerver és munkaallomas szolgaltatasat nyudjto
Lexholding ZRt. (1027 Budapest, Csalogany u. 23-33.)

A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozok adatai

- a Tarsasag részére honlap tzemeltetést biztosit6 NERD DEVELOPMENTS Zrt. (1113 Bp.,
Abel Jend u. 23.11./2.)

- a Tarsasag részére telekommunikacios szolgaltatast nyujté Invitech Megoldasok Zrt. (2040
Budadrs, Edison u. 4.), Magyar Telekom Nyrt. (1097 Budapest, Kényves Kalman korat 36.),
UPC Magyarorszag Kft. (1095 Bp., Haller Gardens, Soroksari ut 30-34.), Telenor
Magyarorszag Zrt. (2045 T6rokbalint, Pannon at 1.)

7.2.2. Hirlevélre regisztralt hallgaték

Az adatkezelés célja
A Becsiisakadémia altal meghirdetett tanfolyamokkal kapcsolatos tajékoztatd hirlevél megkiildése.

Az adatkezelés jogalapia
Az érintett hozzajarulasa.

A kezelt adatok kore
Név és e-mail cim.

Erintetti jogok
Hozzatéréshez valo jog, helyesbitéshez valo jog, torléshez (elfeledtetéshez) vald jog, adatkezelés
korlatozasahoz valé jog.

Az adatkezelés idGtartama

Az adatokat a Tarsasag addig kezeli, amig a személyes adatokat megadé tigytél az adatainak a torlését
nem kéri a megadott akademia@bav.hu vagy adatkezeles@bav.hu e-mail cimre torténd levél
kildésével.

A Tarsasag altal igénybe vett kozos adatkezeld és adatfeldolgozok adatai

- a Tarsasag e-mail rendszerét tzemeltets, szerver és munkaallomas szolgaltatasat nyudjtd
Lexholding ZRt. (1027 Budapest, Csalogany u. 23-33.) (k6z6s adatkezeld)

- a Tarsasag részére honlap tizemeltetést biztosit6 NERD DEVELOPMENTS Zrt. (1113 Bp.,
Abel Jend u. 23.11./2.)
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- a Tarsasag részére telekommunikacios szolgaltatast nyujté Invitech Megoldasok Zrt. (2040
Budadrs, Edison u. 4.), Magyar Telekom Nyrt. (1097 Budapest, Kényves Kalman korat 36.),
UPC Magyarorszag Kft. (1095 Bp., Haller Gardens, Soroksari ut 30-34.), Telenor
Magyarorszag Zrt. (2045 T6rokbalint, Pannon at 1.)

7.2.3 Tanfolyami résztvevék

Az adatkezelés célja
A Becstisakadémia tanfolyaman résztvevékkel felnéttképzési szerz6dés kotése.

Az adatkezelés jogalapja
Szerz6dés teljesitése.

A kezelt adatok koére

Név, nem, allampolgarsag, nem magyar allampolgar Magyarorszagon valé tartézkodasianak jogcime
és a tartozkodasra jogosité okirat, okmany megnevezése és szama, lakcim, levelezési cim,
elektronikus levelezési cim és telefonszam, tarsadalombiztositasi azonositod jel, addazonositéd jel,
képzéssel Osszeflige adatok (végzettség, szakképesités, szakképzettség, a képzésbe torténd belépés
és a képzés elvégzése, illetve a képzés elvégzése hianyaban a képzésbdl torténd kilépés, a képzés
soran torténé értékelés és mindsités és a képzéssel Gsszefiiged fizetési kotelezettségek, tovabba a
tanfolyami jelenlét rogzitése, a képzésre vonatkoz6 adatok (tipusa, idépontja, helye, megnevezése),
tovabba a részvétel ténye, helye és ideje.

Az adatkezelés idGtartama
A Tarsasag az adatokat a feln6ttképzési szerz6dés megkotésétdl szamitott 8. év utolsé napjaig kezeli
(a feln6ttképzésrdl szolo 2013. évi LXXVIL torvény 21.§ (5) bekezdése alapjan).

7

Erintetti jogok

Hozzaféréshez valé jog, adathordozhatésaghoz val6é jog, helyesbitéshez valé jog, adatkezelés
korlatozasahoz valé jog.

A Tarsasag altal igénybe vett k6z6s adatkezel$ adatai

- a Tarsasag e-mail rendszerét tzemeltets, szerver és munkaallomas szolgaltatasat nyudjto
Lexholding ZRt. (1027 Budapest, Csalogany u. 23-33.)

7.2.4 Tanfolyami oktatok

Az adatkezelés célja
A Becstsakadémia tanfolyamon oktatok személyes adatainak kezelése a megbizasi szerz6dés
teljesitése céljabol.

Az adatkezelés jogalapia
Szerz6dés teljesitése.

A kezelt adatok kore

Név, sziletési név, sziletési hely, id6, anyja neve, allampolgarsig, nem, legmagasabb iskolai
végzettség/szakképesités, értesitési cim, telefonszam, email cim, lakcim, TAJ szam, adéazonosito jel,
bankszamlaszam.

Az adatkezelés idGtartama
A Tarsasag az adatokat a szamvitelrl szol6 2000. évi C. torvény 169. §-a alapjan 8 évig kezeli.
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Erintetti jogok

Hozzaféréshez valé jog, adathordozhatésaghoz val6é jog, helyesbitéshez valé jog, adatkezelés
korlatozasahoz valé jog.

A Tarsasag altal igénybe vett k6z6s adatkezel$ adatai

- a Tarsasag e-mail rendszerét tzemeltets, szerver és munkaallomas szolgaltatasat nyudjté
Lexholding ZRt. (1027 Budapest, Csalogany u. 23-33.)

7.3  Torzsvasarloi program

7.3.1. A programhoz csatlakoz6 térzsvasarlok

Az adatkezelés célja
A Tarsasag altal makodtetett Torzsvasarlol programhoz csatlakozé személyek nyilvantartasa.

Az adatkezelés jogalapja
Szerz6dés teljesitése.

A kezelt adatok kore
Név, anyja neve, sziiletési hely és id6, telefonszam.

Az adatkezelés idGtartama
Ameddig a tOrzsvasarlé az adatok torlését nem kéri.

Erintetti jogok
Hozzatéréshez valo jog, helyesbitéshez valo jog, torléshez (elfeledtetéshez) vald jog, adatkezelés
korlatozasahoz valé jog.

A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgoz6 adatai

—  az ugyfelekkel megkotésre keriils szerzédések elektronikus rendszerét (ZIM) tzemeltetd,
karbantarto és fejleszt6 Info Service Kft. (1161 Budapest, Ott6 u. 37.)
A Tarsasag altal igénybe vett kozos adatkezel6 adatai

- a Tarsasag részére szerver és munkaallomas szolgaltatisat nyujté6 Lexholding ZRt. (1027
Budapest, Csalogany u. 23-33.).

7.3.2 Hirlevélre feliratkozo torzsvasarlok

Az adatkezelés célja
A hirlevélre regisztralé torzsvasarlok tajékoztatasa a Tarsasag szolgaltatasairodl, akcidirdl, ajanlatairol.

Az adatkezelés jogalapija
Az érintett hozzajarulasa.

A kezelt adatok kore
Név, anyja neve, sziletési hely és id§, telefonszam, e-mail cim.

Az adatkezelés idGtartama
A hozzajarulas visszavonasaig.

Erintetti jogok
Hozzatéréshez valé jog, helyesbitéshez vald jog, torléshez (elfeledtetéshez) vald jog, adatkezelés
korlatozasahoz valé jog.
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A Tarsasag altal igénybe vett k6z6s adatkezel§ adatai

- a Tarsasag e-mail rendszerét Uzemeltetd, szerver és munkaillomas szolgaltatasit nyujtd
Lexholding ZRt. (1027 Budapest, Csalogany u. 23-33.).

7.4  Nyereményjatékok
Az adatkezelés célja

A Tarsasag altal meghirdetett nyereményjatékok muikodtetése keretében a nyertesek azonositasa, a
nyeremény nyertesnek valé megkiildése.

Az adatkezelés jogalapija
Az érintett hozzajarulasa.

A kezelt adatok kore
Név és lakcim.

Az adatkezelés idGtartama
A nyeremény kézbesitésének id6pontjaig.

Erintetti jogok
Hozzatéréshez valo jog, helyesbitéshez valo jog, torléshez (elfeledtetéshez) vald jog, adatkezelés
korlatozasahoz valé jog.

A Tarsasag altal igénybe vett k6z6s adatkezel§ adatai

- a Tarsasag részére szerver és munkaallomas szolgaltatasat nyujté Lexholding ZRt. (1027
Budapest, Csalogany u. 23-33.).

- A Tarsasag altal a nyereményjaték lebonyolitasaval megbizott tigynokség, a Pozitivo Digital
Korlatolt Felelgsségti Tarsasag (székhely: 1135 Budapest, Szent Laszl6 ut 28-30.;
cégjegyzékszam: 01-09-731103

7.5 VIP ugyfélkor
Az adatkezelés célja

A Tarsasag az érintett személy részére szolgaltatasairdl, rendezvényeirdl, akcioéirdl tajékoztatdkat,
ajanlatokat kild.

Az adatkezelés jogalapija
Az érintett hozzajarulasa.

A kezelt adatok kore
Név, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idGtartama
Ameddig az érintett az adatok torlését nem kéri.

Erintetti jogok
Hozzatéréshez valo jog, helyesbitéshez valo jog, torléshez (elfeledtetéshez) vald jog, adatkezelés
korlatozasahoz valé jog.
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A Tarsasag altal igénybe vett kozos adatkezel§ adatai

- a Tarsasag e-mail rendszerét Uzemeltetd, szerver és munkaillomas szolgaltatasit nyujtd
Lexholding ZRt. (1027 Budapest, Csalogany u. 23-33.).

7.6 Szabad Akadémia tanfolyamok vonatkozasaban kezelt adatok

7.6.1 ElGadasra jelentkez6k

Az adatkezelés célja
Szabad Akadémia el6adasaira jelentkezés.

Az adatkezelés jogalapija
Szerz6dés teljesitése.

A kezelt adatok kore
Név, e-mail cim, szamlazasi cim, el6adas tipusa, idépontja

Az adatkezelés idGtartama
A Tarsasag az adatokat a jelentkezés id6pontjatol a tanfolyam végéig kezeli.

Erintetti jogok
Hozzaféréshez valé jog, adathordozhatésiaghoz valé jog, helyesbitéshez wvalé jog, torléshez
(elfeledtetéshez) valo jog, adatkezelés korlatozasahoz valé jog.

A Tarsasag altal igénybe vett k6z6s adatkezel§ adatai

- a Tarsasag e-mail rendszerét tzemeltets, szerver és munkaallomas szolgaltatasat nyudjto
Lexholding ZRt. (1027 Budapest, Csalogany u. 23-33.)
A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozo6 adatai

- a Tarsasag részére telekommunikacios szolgaltatast nyujté Invitech Megoldasok Zrt. (2040
Budaérs, Edison u. 4.), Magyar Telekom Nyrt. (1097 Budapest, Kényves Kalman kérat 36.),
UPC Magyarorszag Kft. (1095 Bp., Haller Gardens, Soroksari ut 30-34.), Telenor
Magyarorszag Zrt. (2045 T6rokbalint, Pannon ut 1.)

7.6.2 Eldadasok oktatoi

Az adatkezelés célja
A Szabad Akadémia tanfolyamon oktaték személyes adatainak kezelése a megbizasi szerz6dés
teljesitése céljabol.

Az adatkezelés jogalapja
Szerz6dés teljesitése.

A kezelt adatok kore
Név, sziiletési név, lakcim, TAJ szam, adbéazonosito jel, bankszamlaszam.

Az adatkezelés idGtartama
A Tarsasag az adatokat a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény 169. §-a alapjan 8 évig kezeli.

Erintetti jogok
Hozzaféréshez valo jog, helyesbitéshez val jog, adatkezelés korlatozasahoz valé jog.
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A Tarsasag altal igénybe vett kozos adatkezel§ adatai

- a Tarsasag részére szerver és munkaallomas szolgaltatasat nyujté Lexholding ZRt. (1027
Budapest, Csalogany u. 23-33.)

7.7 Siitik (cookies)

A Tarsasag weboldala adatokat gydjt un. sutik (cookies) alkalmazasa révén. A siti egy kisméretd
szoveges fajl, amely internet-beallitdsokat tarol.

A sitik segitségével a Tarsasag szervere az adott felhasznalot azonositani tudja, informacidkat tud
gyljteni és ezekbdl elemzéseket készit. A siitik hasznalataval a Tarsasag adatkezelést végez, amelynek
t6 céljai: a felhasznalé azonositisa, az egyes munkamenetek azonositdsa, hozzaférésre hasznalt
eszk6z6k azonositasa, bizonyos megadott adatok tarolasa, nyomon kévetési és helyinformaciok
tarolasa és tovabbitasa, analitikai mérésekhez sziikséges adatok tarolasa és tovabbitasa.
A stitik £6bb funkcioi:
— informaciokat gyGjtencek a latogatokrol és eszkozeikrol;
— megjegyzik a latogatok egyéni beallitasait, amelyek felhasznalasra keril(het)nek pl. online
tranzakciok igénybevételekor, igy nem kell Gjra begépelni Sket;
— megkonnyitik, egyszertsitik, kényelmesebbé, gordulékenyebbé teszik a weboldal
hasznalatat;
— szikségtelenné teszik mar megadott adatok ujra megadasat;

— altalaban javitanak a felhasznal6i élményen.
A sutik alkalmazasa differencialtan, a kdvetkezdk szerint torténik:

Elengedhetetlen stitik:

Segitenek hasznalhatéva tenni a weboldalt azaltal, hogy engedélyeznek olyan alapveté funkcidkat,
mint az oldalon val6 navigaci6é és a weboldal biztonsagos teriileteihez valé hozzaférés. A weboldal
ezen sttik nélkil nem tud megfelel6en mikodni.

Preferencialis sutik:

Hasznalataval a Tarsasag olyan informaciokat tud megjegyezni, amelyek megvaltoztatjak a weboldal
magatartasat, illetve kinézetét, erre példa lehet a honlap latégatoja altal elébnyben részesitett nyelv vagy
a régi6, amelyben tartézkodik.

Statisztikai sutik:
Az adatok névtelen formaban valé gydjtésén és jelentésén keresztiil a statisztikai stitik segitik a
Tarsasagot abban, hogy megértse, hogyan 1épnek interakcidba a latogatok a weboldallal.

Marketing sttik:

A Tarsasag a latogatok weboldal-tevékenységének nyomon kévetésére hasznalja. A cél az, hogy
relevans hirdetéseket tegyen kozzé az egyéni felhasznalok szamara, valamint aktivitasra buzditsa 6ket,
ez pedig még értékesebbé teszi a weboldalt a tartalmakat kézzétevé és a harmadik fél hirdeték
szamara.

A Tarsasag a weboldalra latogatok részére az elengedhetetlen siitik és a valaszthaté sutik
alkalmazasarol tajékoztatast ad, illetve a valaszthaté siitik esetében hozzajarulast kér azok
alkalmazasahoz. A weboldalon hasznalt siitikr6l bévebb informacié talalhaté az ott elhelyezett
linkeken, igy arrdl is, hogy a stitik hasznalatanak altalanos tiltasa milyen kévetkezményekkel jar.
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Az adatkezelés jogalapja: az elengedhetetlen siitik esetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f)
pontjan (jogos érdek), az egyéb ,kényelmi” sttik esetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a)
pontjan (hozzajarulas) alapul.

A kezelt adatok koére: IP-cim, bongészé tipusa, a bongészésre hasznalt eszkéz operacids
rendszerének jellemz&i, a latogatds pontos idépontja, a weboldalon hasznalt funkcié vagy
szolgaltatas, a weboldalon toltott id6, az el6zbleg latogatott honlap cime

Az adatkezelés idétartama: az elengedhetetlen siitik esetében 1 év, az egyéb ,kényelmi” sutik
esetében a hozzajarulias megadasatol szamitott 2 év.

A Tarsasag altal icénybe vett k6z6s adatkezel$ adatai:

- a Tarsasag marketing tevékenységét ellatd, e-mail rendszerét uzemelteté és szerver-
szolgaltatasat végz6 LEXHOLDING Zrt. (1027 Budapest, Csalogany u. 23-33.) biztositja az
informatikai hatteret és a telekommunikacids szolgaltatasok elérését;

A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozok adatai:

- a Tarsasag részére honlap-tizemeltetést biztosité V-Team Reklamiigynokség Kft. (1065
Budapest, Nagymez6 u. 44.).

- a Tarsasag részére telekommunikacios szolgaltatast nyujté Invitech Megoldasok Zrt. (2040
Budadrs, Edison u. 4.), Magyar Telekom Nyrt. (1097 Budapest, Konyves Kalman koruat 36.)
UPC Magyarorszag Kft. (1095 Bp., Haller Gardens, Soroksari ut 30-34.), Telenor
Magyarorszag Zrt. (2045 Torokbalint, Pannon tt)

7.8  Ertékbecslési céla megkeresések
Az adatkezelés célja

A kilonb6z6 csatornakon (facebook, email, weboldal) értékbecslési céllal érkezé megkeresések
kapcsan torténd adatkezelés.

Az adatkezelés jogalapja
Az érintett hozzajarulasa.

A kezelt adatok kore
név, email c¢im (amennyiben megadja), facebook-elérhetéség (facebook-on toérténé megkeresés
esetén), értéktargy adatai és becsilt értéke.

Az adatkezelés idGtartama
Az értékbecslés megkildését kvetden az adatok torlésre kertilnek.

Erintetti jogok
Hozzatéréshez valé jog, helyesbitéshez vald jog, torléshez (elfeledtetéshez) vald jog, adatkezelés
korlatozasahoz valé jog.

A Tarsasag altal igénybe vett k6z6s adatkezel$ adatai

- a Tarsasag e-mail rendszerét tzemeltets, szerver és munkaallomas szolgaltatasat nyudjto
Lexholding ZRt. (1027 Budapest, Csalogany u. 23-33.)

7.9  Ugyfelek személyes adatainak kezelése
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Az adatkezelés célja
A Tarsasag altal nyujtott szolgaltatasokat igénybe vevé tgyfelek kozotti szerz6dés megkotéséhez,
teljesitéséhez sziikséges adatkezelés.

Az adatkezelés jogalapja
Szerz6dés teljesitése és az adbazonositd szam esetében jogi kotelezettség teljesitése (Szja. tv. 58. § (2)
bekezdése és 10. § (7) bekezdése)

A kezelt adatok kore

- bizomanyi és aukciés beadd adatai: név, leanykori név, lakcim, anyja neve, sziiletési hely és id6,
addazonosité szam, allampolgarsag, telefonszam (opcionalis), e-mail cim (opcionalis),
bankszamlaszam (atutalasi igény esetén, céges tigyfél esetén képvisel6 neve

- bizomanyi- és aukciés vevé adatai: név, lakcim, targy megnevezése, vételar

- vételi jegy adatai: név, leanykori név, lakcim, anyja neve, sziiletési hely és id6, addéazonosité szam,
allampolgarsag, telefonszam (opcionalis), e-mail cim (opcionalis), bankszamlaszam (atutalasi igény
esetén, céges ugyfél esetén képviselé neve

- meglrzési szerz6dés adatai: név, sziletési név, lakcim, levelezési cim, azonosité okmany
megjelolése és szama, anyja neve, sziiletési hely és id6, targyleiras, targy sulya, becsértéke, futamidé

- online galérian vasarl6 adatai: név, email cim, telefonszam.

Az adatkezelés idGtartama
A szamviteli torvény 169. § (2) bekezdés alapjan 8 év, mig online galérian vasarld esetén a vasarlas
megtorténtéig.

Erintetti jogok

- bizomanyi- és aukcids beadonal: hozzaféréshez vald jog, helyesbitéshez vald jog, adatkezelés
korlatozasahoz valé jog

- bizomanyi- és aukcids vevonél: hozzaféréshez valé jog, adathordozhatésaghoz vald jog,
helyesbitéshez valé jog, adatkezelés korlatozasahoz valé jog

- vételi jegynél: hozzatéréshez vald jog, adathordozhatésaghoz vald jog, helyesbitéshez vald jog,
adatkezelés korlatozasahoz valo jog

- meglrzési szerz6désnél: hozzatéréshez vald jog, adathordozhatésaghoz vald jog, helyesbitéshez
val6 jog, adatkezelés korlatozasahoz valé jog

- online galérian vasarlonal: hozzaféréshez valé jog, helyesbitéshez valé jog, adatkezelés
korlatozasahoz valé jog.

A Tarsasag altal a szerz8déses partnereknél igénybe vett kozos adatkezel adatai

- a Tarsasag részére szerver és munkaallomas szolgaltatasat nyujt6 és SAP program-tizemeltetést
biztosité Lexholding ZRt. (1027 Budapest, Csalogany u. 23-33.)

7.10 A Pmt. szerinti adatkezelés

7.10.1 Adatrogzitésben érintett uigyfelek

Az adatkezelés célja
A Pmt.-ben meghatarozott adatrogzitési kotelezettség teljesitése nemesfém kereskedelmi tigyleteknél.

Az adatkezelés jogalapja
Jogi kotelezettség teljesitése (2017. évi LIIL tv. (Pmt.) 6.§ (2) bekezdés, 7. § (2) bek. és 14.§ (4) bek.).

A kezelt adatok kore
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A természetes személy tgyfél csaladi és utoneve, sziletési helye és ideje.

Az adatkezelés idGtartama
Az ugyleti megbizas teljesitésétél szamitott 8 évig (Pmt. 56.§ (2) bekezdés).

Erintetti jogok
Hozzaféréshez valo jog, helyesbitéshez val jog, adatkezelés korlatozasahoz valé jog.

A Tarsasag altal igénybe vett k6z6s adatkezel$ adatai

- a Tarsasag részére szerver és munkaallomas szolgaltatasat nydjté és SAP program-tzemeltetést
biztosité Lexholding ZRt. (1027 Budapest, Csalogany u. 23-33.)

7.10.2 Ugvfél-atvilagitasban érintett iigyfelek

Az adatkezelés célja
A Pmt.-ben meghatarozott tgyfél-atvilagitasi kotelezettség teljesitése nemesfém kereskedelmi és
kulturalis javak kereskedelmi tigyleteinél.

Az adatkezelés jogalapja
Jogi kotelezettség teljesitése (2017. évi LIIL tv. (Pmt.) 6.§ (1) és (2) bekezdés, 7. §, 9/A. § (1)
bekezdés).

A kezelt adatok kore

- természetes személy ugyfélnél: csaladi és utdneve, sziletési csaladi és utoneve, allampolgarsaga,
sziiletési helye és ideje, anyja sziletési neve, lakcime (annak hianyaban tartézkodasi helye), az
azonosité okmany tipusa és szama, kiemelt kozszerepldi statusz minésége;

- jogi személy ugyfélnél vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet tgyfélnél: képviseletére
jogosultak neve és beosztasa, kézbesitési megbizottjanak (ha ilyennel rendelkezik) csaladi és
utoneve, lakeime (annak hianyaban tartézkodasi helye).

Az adatkezelés idGtartama
Az tuizleti kapcsolat megsziinésétdl, illetve az tigyleti megbizas teljesitésétdl szamitott 8 évig (Pmt. 56.§
(2) bekezdés).

Erintetti jogok
Hozzatéréshez valo jog, helyesbitéshez valo jog, adatkezelés korlatozasahoz valé jog.

A Tarsasag altal igénybe vett k6z6s adatkezel§ adatai

- a Tarsasag részére szerver és munkaallomas szolgaltatasat nydjté és SAP program-tzemeltetést
biztosité Lexholding ZRt. (1027 Budapest, Csalogany u. 23-33.)

7.10.3 Ugyfél tényleges tulajdonosa

Az adatkezelés célja
A nemesfém kereskedelmi és a kulturalis javakkal torténd kereskedelemi tigyleteknél nyilvantartas
vezetése a tényleges tulajdonos adatainak régzitése.

Az adatkezelés jogalapja
Jogi kotelezettség teljesitése (2017. évi LIIL tv. (Pmt.) 8. § (1)-(3) bekezdés).

A kezelt adatok kore
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Tényleges tulajdonos csaladi és utoneve, sziiletési csaladi és uténeve, allampolgarsaga, sziletési helye
¢és ideje, anyja sztletési neve, lakcime (annak hianyaban tartézkodasi helye), kiemelt kézszereploi
statusz min&sége.

Az adatkezelés idGtartama
Az uizleti kapcsolat megsziinésétdl, illetve az tigyleti megbizas teljesitésétdl szamitott 8 évig (Pmt. 56.§
(2) bekezdés).

Erintetti jogok
Hozzatéréshez val6 jog, helyesbitéshez valo jog, adatkezelés korlatozasahoz valé jog.

A Tarsasag altal igénybe vett kozos adatkezel§ adatai

- a Tarsasag részére szerver és munkaallomas szolgaltatasat nyujt6 és SAP program-tizemeltetést
biztosité Lexholding ZRt. (1027 Budapest, Csalogany u. 23-33.)
7.11 Részvénykonyv vonatkozasaban kezelt adatok

Az adatkezelés célja
Részvényesek adatainak nyilvantartasa.

Az adatkezelés jogalapja
Jogi kotelezettség teljesitése (Ptk. 3:245.§).

A kezelt adatok kére
Név, lakcim vagy székhely, részvénysorozatonként a részvényes részvényeinek darabszama, tulajdoni
részesedésének mértéke.

Az adatkezelés idGtartama
A bejegyzett részvényest kérelme alapjan torolni kell a részvénykonyvbél, de a részvénykonyvbdl
torolt adatoknak megallapithatonak kell maradniuk (Ptk. 3:246.).

Erintetti jogok
Hozzaféréshez valé jog, adathordozhatésaghoz val6é jog, helyesbitéshez valé jog, adatkezelés
korlatozasahoz valé jog.

A Tarsasag altal igénybe vett k6z6s adatkezel§ adatai

—  a Tarsasag részére szerver és munkaallomas szolgaltatasat nydjté Lexholding ZRt. (1027
Budapest, Csalogany u. 23-33.)

7.12  Call Center és panaszkezelés

7.12.1 Erdekl3d8 személyek

Az adatkezelés célja
Telefonon, elektronikus vagy postai uton beérkezé érdeklédésekre torténd tajékoztatas.

Az adatkezelés jogalapia
Az érintett hozzajarulasa.

A kezelt adatok kore
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Az érintett személy altal megadott adatok (név, lakcim vagy email cim vagy telefonszam, tgylet
adatai), telefonhivasnal a hanganyag vagy irasbeli megkeresésénél az érdekl6d6 személy alairasa.

Az adatkezelés idGtartama
Ameddig az tugyfél az adatok torlését nem kéri.

Erintetti jogok
Hozzaféréshez valé jog, adathordozhatésighoz valé jog, helyesbitéshez wvalé jog, torléshez
(elfeledtetéshez) valo jog, adatkezelés korlatozasahoz valé jog.

A Tarsasag altal igénybe vett k6z6s adatkezel§ adatai

- a Tarsasag e-mail rendszerét tzemeltets, szerver és munkaallomas szolgaltatasat nyudjto
Lexholding ZRt. (1027 Budapest, Csalogany u. 23-33.)

A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozok adatai
- a Tarsasag Contact Centerét tizemelteté Geomant Zrt. (1123 Budapest, Alkotas u. 50.)

- a Tarsasag részére telekommunikacids szolgaltatast nyujté Invitech Megoldasok Zrt. (2040
Budadrs, Edison u. 4.), Magyar Telekom Nyrt. (1097 Budapest, Kényves Kalman korat 36.),
UPC Magyarorszag Kft. (1095 Bp., Haller Gardens, Soroksari ut 30-34.), Telenor
Magyarorszag Zrt. (2045 T6rokbalint, Pannon at 1.).

7.12.2 Panaszos uigyfelek

Az adatkezelés célja
A Tarsasag tgyfelei altal tett panaszok kivizsgalasa és megvalaszolasa.

Az adatkezelés jogalapja
Jogi kotelezettség teljesitése (Fogytv. 17/A.§ és 17/C.S).

A kezelt adatok kore
Név, lakcim vagy email cim, tgylet adatai, telefonhivasnal a hanganyag vagy irasbeli panasznal a
panaszos ugyfél alairasa.

Az adatkezelés idGtartama
A fogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 év.

Erintetti jogok
Hozzaféréshez vald jog, adathordozhatésaghoz val6é jog, helyesbitéshez valé jog, adatkezelés
korlatozasahoz valé jog.

A Tarsasag altal igénybe vett k6z6s adatkezel$ adatai

- a Tarsasag e-mail rendszerét tzemeltets, szerver és munkaallomas szolgaltatasat nyudjto
Lexholding ZRt. (1027 Budapest, Csalogany u. 23-33.)

A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozok adatai
- a Tarsasag Contact Centerét tizemelteté Geomant Zrt. (1123 Budapest, Alkotas u. 50.)

- a Tarsasag részére telekommunikacios szolgaltatast nyujté Invitech Megoldasok Zrt. (2040
Budaérs, Edison u. 4.), Magyar Telekom Nyrt. (1097 Budapest, Kényves Kalman kérat 36.),
UPC Magyarorszag Kft. (1095 Bp., Haller Gardens, Soroksari ut 30-34.), Telenor
Magyarorszag Zrt. (2045 Torokbalint, Pannon ut 1.).
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7.13 Kamerarendszer — vide6 megfigyelS- és régzit6 rendszer

Az adatkezelés célja

A Tarsasag a zalogfiokokban, kereskedelmi egységekben képrogzitésre alkalmas kamerarendszert
tzemeltet, melynek célja a megbrzésre atvett, avagy értékesités céljabol e helyeken tarolt vagyon
védelme.

Az adatkezelés jogalapja
Jogos érdekérvényesitése.

A kezelt adatok kore
Az érintett személyek képmasa, tevékenysége.

Az adatkezelés idGtartama

A rogzitéstdl szamitott 30 nap elteltével a személyes adatok torlésre keriilnek.

Erintetti jogok

Hozzatéréshez val6 jog, adathordozhatosaghoz vald jog, adatkezelés korlatozasahoz valé jog.

A Tarsasag altal igénybe vett kozos adatkezel$ adatai:

- a Tarsasag részére biztonsagi vonatkozasu tevékenységet szolgaltaté Lexholding ZRt. (1027
Budapest, Csalogany u. 23-33.)

A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozo adatai:
— TECHNO SECURITY ZRt. (1192 Budapest, Nadasdy utca 2.).

7.14  Védelmi rendszerek logjai, riportjai

Az adatkezelés célja

A Tarsasag az informatikai infrastruktara védelme érdekében kiilonb6z6 technikai adatokat hasznal
fel.

Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek) alapul.

A kezelt adatok kore
Szerz6déses partnerek esetében: IP cimek, bongészési elézmények, virusvédelmi események,
operacios rendszer és alkalmazas szintd logok. Honlapot latogato tigyfelek esetében: IP cimek.

Az adatkezelés idGtartama
A log vagy a riport keletkezésétdl szamitott 6 honap.

Erintetti jogok
Hozzaféréshez val6 jog, adathordozhatésaghoz valé jog, adatkezelés korlatozasahoz valé jog.

A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgoz6 adata

- a Tarsasag részére thzfal-szolgaltatast nydjtd6 ANT Kft. (1064 Budapest, 1zabella u 88.)
A Tarsasag altal igénybe vett k6z6s adatkezeld adatai

- a Tarsasag e-mail rendszerét tzemeltets, szerver és munkaallomas szolgaltatasat nyudjto
Lexholding ZRt. (1027 Budapest, Csalogany u. 23-33.)
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7.15  Sajtolista kapcsan kezelt adatok

Az adatkezelés célja
Ujsagirok adatainak kezelése sajté iranyaban készitett barmilyen kommunikacié kikildése és a
sajtotajékoztatéra sz0l6 meghivok kikildése érdekében.

Az adatkezelés jogalapija
Jogos érdek érvényesitése.

A kezelt adatok kére
Név, a sajtéorganum cégneve, beosztas, telefon, email cim.

Az adatkezelés idGtartama
Ameddig az Gjsagird az adatai torlését nem kéri, illetve ameddig nem j6n tdjékoztatas az Gjsagird
sajtoorganumtol torténd tajékoztatasarol

Erintetti jogok
Hozzaféréshez valo jog, helyesbitéshez valo jog, adatkezelés korlatozasahoz valé jog.

A Tarsasag altal igénybe vett k6z6s adatkezel6 adata

- a Tarsasag e-mail rendszerét tzemeltets, szerver és munkaallomas szolgaltatasat nyudjto
Lexholding ZRt. (1027 Budapest, Csalogany u. 23-33.)

7.16  Belépési jogosultsagok és események nyilvantartasa

Az adatkezelés célja

A Tarsasag zalogfidkjaiban és kereskedelmi galéridiban a belépésre jogosultakrdl és a belépéshez
kapcsolodoé aktivitasokrol elektronikus nyilvantartast vezet vagyonvédelmi célbol.

Az adatkezelés jogalapja
Jogos érdek érvényesitése.

A kezelt adatok kore
Név, szervezeti egység megnevezése, sziiletési id6, sziiletési hely, anyja neve, esemény idépontja.

A Tarsasag altal igénybe vett kozos adatkezel$ adatai:

- a Tarsasag részére biztonsagi tevékenységet ¢és informatikai szolgaltatast nyudjté Lexholding
ZRt. (1027 Budapest, Csalogany u. 23-33.)

Jelen Adatkezelési tajékoztatéd hatalyba lépésének datuma: 2022. szeptember 12.



